Stidinm predpokladov uplatnenia automatizovanyeh systémov
riadenia vo vybranom potravinarskom zdivode

Qiadenie kvality

J. BOLFOVA

Uvod

Sticasny rozvoj spolocnosti predpoklada aj zodpovedajicu tdroven vyzivy
obyvatelstva, ktord je potrebnou a nevyhnutnou podmienkou reprodukcie
pracovnej sily.

Smernica pre hospoddrsky a socidlny rozvoj na roky 1976 — 1980, schvélena
XV. zjazdom KSC, ukladd potravindrskemu priemy slu vyrazne zvysit kvalitu
a trvanlivost \)I()I)k()\'. ako aj dosiahnut vyrazni obmenu, inovaciu a rozsi-
rovanie sortimentu. V 6. patrocnici sa treba orientovat na efektivnost a kvalitu
produkeie v potm\'imimkmn priemysle.

Ntstavne sa zvysujuce ndaroky na kvalitu ])()tld\'ll]dl\lx\'( :h vyrobkov vyza-
duje zdokonalenie riadenia a vytvorenie takej organizdcie, ktord bude scho])na
kvalitu nielen kontrolovat, ale predovietkym utvarat dosledni prevenciu,
zamedzovat vyrobu nekvalitnych a nestandardnych vyrobkov. Na zvySovanie
ucinnosti v riadeni kvality bude treba vyvuzivat nové formy kontroly, skisania
a zabezpetovania kvality.

Riadenie a kontrola kvality potravinarskych vyrobkov sa stava neoddeli-
telnou sicastou celého vyrobného procesu.

Vyznamnym intenzitikacnym faktorom zvysovania efektivnosti a dosaho-
vania vysokej kvality v yrobkov je realizdcia vedeckotechnického rozvoja
a désledné osvojenie si vedeckych met6d a pr ()stne‘(ll\o\' riadenia.

Automatizované systémy riadenia st nesporne novym stuptiom technického
pokroku v oblasti zdokonalenia riadenia, ktoré umoznia efektivne vyuzit
pocitace a ckonomicko-matematické metddy v zdujme organizacie a ria-
denia.

Proces riadenia sa v podmienkach socialistickej ekonomiky uskutocnuje
podla zasad demokratického centralizmu. ktory vymedzuje funkecie jednotli-
vych stupnov riadenia a ich vztahy.

Moderné riadenie predpoklada ¢o najlepsie poznat priebeh technologickych
a ckonomickych procesov, ako aj moznost predvidat a ¢o najlepsie planovat
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mi vedenie podniku a nadriadené orgdny urcuju poziadavky na kvalitu vy-
robkov, mluu]u a zvysuju kvalitu vy rrobkov v predvyrobnej, vyrobnej a po-
vyrobnej etape pri maximalnej efektivnosti vvroby.

Medzi zdikladné opatrenia umoznujice dosiahnut vytycené ciele patria
najmé:

— dobudovat a obsadit utvary pre riadenie kvality vyrobkov,

- vybavit laboratéria vo vSetkych fizach vyroby a na vSetkych stupnoch
riadenia kvality potrebnymi pristrojmi a zariadeniami,
- obozndamit vsetkych pracovnikov v zdavode s vyrobkami, ktoré zdvod
vyrdba a s zaradené do povinného hodnotenia,
zaoberat sa csobitne pracou skladnikov a vedicich expedicie,
rozvijat  vSetkymi dostupnymi prostriedkami iniciativa pracujtcich
v dosahovani vyssej kvality, ako st Saratovsky systém prace bez chyb, rozlicné
sutaze atd.,

— podporovat zlepsovatelské hnutie, predchddzat svojvolnému porusova-
niu THN,

— preverit a upresnit technologické postupy a uviest do stladu vsetky
normy s cielom upevnit technologickt disciplinu,

— zabezpetit vo vSetkych ziavodoch vytvorenie komisii, ktoré by kontrolo-

vali a hodnotili troven v\mb\ z hladiska hygieny,
- zabezpecit na vsotl\\(h pracoviskdach pre pracovnikov Skolenia o zvyso-
vani kvality.

Kvalita v masovom priemysle sa zabezpecuje:

1. uskutotnenim vstupnej, medzioperainej a vystupnej kontroly,

2. dodrzovanim technologickych postupov,
dodrzovanim noriem,
hmotnou zainteresovanostou pracovnikov,
formami spolotenskej angazovanosti.

(eskoslovensku bol Ld\eden\ r. 1971 novy systém hodnotenia kvality.
Tento systém rozdeluje vyrobky vyhovujice (‘SN na dve skupiny (skupina
A a B) a vyrobky neV\hm ujice CSN (skupina Ca a Ch).

Aby sa mohla kvalita vyrobkov hodnotit objektivne, bola vypracovana pre
kazdy vyrobok norma kvality. ktord v nadviznosti na materidlnu normu uda-
va surovinové zlozenie, sposob technologického opracovania. druh obalu, spo-
sob uzaveru, hmotnost vyrobku, senzorické vlastnosti, chemické znaky a hygie-
nické poziadavky.

Do skupiny A sa zaraduji vyrobky vybornej kvality, ktoré sa svojimi
vlastnostami daju porovnat s vyrobkami svetovej drovne.

Do skupiny B sa zaraduji vyrobky dobrej kvality. ktoré vyhovuji senzoric-
kym a analytickym poziadavkdm noriem kvality. 3

Skupina (‘a zahfna vyrobky nestandardné, nevyhovujice CSN, ale schopné
eSte predaja. ;

Do skupiny Cb sa Zzu'ad‘ujl'l vyrobky nestandardné, nevyvhovujice CSN,
ktoré sa z predaja vylucuju.

O zaradeni v ylobku do skupiny kvality rozhoduje najnizsie hodnoteny znak
senzorického alebo chemického charakteru.

(‘hemické hodnotenie misovych vyrobkov v zavodoch vykonavaji zavodné
laboratéria, ktoré laboratérne vySetruji masové vyrobky, masti a konzervy.

Senzorické hodnotenie vyrobkov robia komisie kvality.
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Pri posudzovani senzorickych vlastnosti vyrobku sa posudzuje chut, vona,
konzistencia, vzhlad (nakroj), vypracovanie, obal. Podla vysledkov senzoric-
kého a analytického hodnotenia sa vyrobok zaraduje do skupiny kvality.

Vv ystupna kontrola je sticastou l\omple\nel\o riadenia kvality. Preto, «1b_\' sa
zlepsila kvalita, dobudovivaji sa Gtvary riadenia kvality. Na riadenie kvality
treba p()zomf tak, ze musi jednak ovplyviiovat sim vyrobny proces, predo-
vietkym svojou kontrolnou zlozkou, jednak predvyrobné a povwolme etapy
vo funkecii poradnej zlozky. pricom syntéza fwht() cinnosti ma charakter
riadiacej ¢innosti.

Andl\ zou vystupnej kontroly sa nam odkryva jedna z moznosti automati-
zdcie tiastkov ych aloh, ktoré svojou pracnostou zatazuji pracovnikov utvarov
riadenia kv allty.

Udaje, ktoré 7i.s'kzlvai1’1 pracovnici laboratéria chemickou analyzou vzoriek
vyrobkov, zaznamendvaji sa do evidentnej knihy. Zaroven tu priraduji kva-
litatfvnu skupinu jednotlivym pammotl om na zdklade noriem. 7 tychto
evidenénych knih vyhodnocuji dany vyrobok a pomocou sumarizicie vyhod-
nocuju |e(ln()th\v skupiny \vmbl\o\' Okrem pracnosti existuje tu aj moznost

vzniku chyb, a potom dlho trvi, kym sa dostane pozadovany vysledok.

Zaznamendvanim tddajov do prvotnych zdznamov a ich spracovanim na
potitaci mozno skrdtit cas trvania vyhodnocovania vysledkov a zamedzit aj
moznosti individudalneho ovplyviiovania tohto vyhodnotenia, ¢im sa mysli to,
ze pracovnik sa moze snazit plnit ukazovatele planu tym, ze vyrobok preradi
do lepsej skupiny.

7 masokombindtu v Nitre holi spracované ddaje za 1. stvrtrok 1978 zo 60
vyrobkov, ktoré st rozdelené do 3 skupin:

—— masové vyrobky,

masti,

— konzervy.

Za tieto vyr ()bl\\' sa robia hldsenia za kazdy mesiac a z toho sa ziskavaji daje
za Stvrtrok.

Riesenie tejto tlohy na pocitaci vyzaduje zachytenie vysledkov analyzy
do puslmnwh formularov. 7 tychto ev idencn ych zaznamov sa tdaje nadieruju
na DS a shizia ako vstup do pocitata. Dal$im vstupom do poditaca st nor my,
ktoré tiez treba previest do konveniného prvotného evidencného zdaznamu
a upravit tak, aby napr. namiesto hodndt max., min., X boli zavedené¢ skupiny
A, B. Ca, Cb. Prdve pri tychto normach doslo k nedostatkom, ktoré holo treba
riesit urcitymi Gpravami, napr.: norma obsahovala iba tri adaje. Stvrtu skupi-
nu bolo treba doplnit ¢islom, aby pocitac vedel uskutocnit operdciu porovna-
nia dvoch cisiel. Keby tam zostala nula, pre pocitac by to holo neriesitelné.
Takto boli pripravené vstupy do pocitaca.

Hldsenia laboratérii o kvalite neposkytuju statisticky prehlad o kvalite.
Bol vypracovany program pre Statistické vvhodnotenie, ¢im sa dosiahla
vySSia troven v spractvani vysledkov i celého hodnotenia a sledovania vyvoja
kvality.

Na zdklade algoritmov bol vypracovany program na zatriedenie vyrobkov
do jednotlivych skupin kvality a spracovanie zdakladnych adajov.

Vystupom boli tabulky. kde boli formou kédu vypisané jednotlivé vyrobky,
parametre, ktoré sa pri danych vyrobkoch zistovali (tiez formou kddu), pocet
merani, t. j. pocet pripadov. z ktoryeh sa pre prislusny vyrobok zistovali zod-
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